
２０２４年４月分　受付

登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考

2024年4月1日9時11分 神奈川県藤沢市鵠沼橘２丁目６－２４ 付近 舗装（路面） 対応中
令和６年度中に舗装の摺り付
けを予定

2024年4月12日18時13分 神奈川県藤沢市辻堂東海岸２丁目１７－１１ 付近 街路樹・樹木等 対応中 秋～冬に補植予定

2024年4月24日20時11分 神奈川県藤沢市鵠沼神明２丁目５－１６ 付近 側溝、雨水桝 対応中
令和６年度中に集水桝の嵩下
げ及び舗装の改修を予定

２０２４年５月分　受付

登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考

2024年5月29日8時11分 神奈川県藤沢市辻堂１丁目１－３ 付近 その他施設（エレベータ、エスカレータ、階段などを含む） 調査中

２０２４年６月分　受付

登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考

2024年6月10日9時13分 神奈川県藤沢市片瀬山４丁目８－８ 付近 舗装（路面） 対応中
令和６年度中に舗装の打ち換
えを予定

2024年6月14日13時12分 神奈川県藤沢市鵠沼藤が谷３丁目４－１８ 付近 カーブミラー、防護柵などの安全施設 対応中 R6年度中に対応予定

2024年6月29日19時10分 神奈川県藤沢市稲荷１丁目３－５ 付近 舗装（路面） 対応中
令和６年度中に横断暗渠の改
修を予定

2024年6月29日19時10分 神奈川県藤沢市稲荷１丁目３－５ 付近 舗装（路面） 対応中
令和６年度中に横断暗渠の改
修を予定

２０２４年7月分　受付

登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考

2024年7月12日14時11分 神奈川県藤沢市羽鳥４丁目１－３５ 付近 側溝、雨水桝 対応中
令和６年度中に側溝の改修を
予定

2024年7月24日6時11分 神奈川県藤沢市湘南台２丁目３０－１６ 付近 側溝、雨水桝 対応中 歩車道境界ブロック据え直し

２０２４年８月分　受付

登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考

2024年8月2日21時05分 神奈川県藤沢市遠藤８６９－１２ 付近 その他 対応中

2024年8月15日8時17分 神奈川県藤沢市大鋸３丁目９-１８ 付近 路面 調査中

ＬＩＮＥにより受付した市民レポートの受付・対応状況等の公表

場所

場所

場所

場所

場所

・多くの通報ありがとうございました。いただいた通報については、情報提供を受けることを目的としており、必ずしも補修等を行うものではありません。

また、場所の特定のできないものは、対応できないものもあります。

なお、道路維持課が所管していない通報内容については、所管部局に依頼することで、完了と取り扱っております。

・私所有の道路については、市では対応はできません。

・要望種別と要望内容については、ＬＩＮＥよりいただいた通報内容を公表しております。（個人情報は除いています。）

・進ちょく状況が、継続のものは、１月ごとに更新します。

＜凡例＞

調査中・・・情報提供を受け付けた内容について現地の調査を含め調整を行っている段階。

対応中・・・現地調査の結果、対応を行っている段階。

対応済・・・対応が済んだもの。（＊1 経過観察中を含む。）

＊1 経過観察中・・・今後の現場状況の変化に応じて対応を行っていく可能性のある段階。

対象外・・・私有地内、場所未特定、各種ご意見・要望などについては、本対応の対象から除きます。



登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考場所

2024年8月17日15時29分 神奈川県藤沢市善行坂２丁目２-２２ 付近 路面 対応中
令和６年度中に亀裂の補修及
び舗装の摺り付けを予定

2024年8月21日15時55分 神奈川県藤沢市打戻７２０－１ 付近 草刈り 対応中 草刈りと路面清掃

2024年8月21日19時10分 神奈川県藤沢市南藤沢２１-1号 付近 その他 対応中

2024年8月22日7時22分 神奈川県藤沢市片瀬山５丁目２８-８ 付近 側溝 調査中

2024年8月22日7時16分 神奈川県藤沢市片瀬山５丁目２５-８ 付近 側溝 調査中

2024年8月22日7時14分 神奈川県藤沢市片瀬山５丁目２８-1 付近 側溝 調査中

2024年8月22日7時05分 神奈川県藤沢市片瀬山５丁目9-5 付近 路面 調査中

2024年8月22日8時01分 神奈川県藤沢市片瀬山５丁目9-9 付近 樹木等 対応中 令和６年度末までに実施予定

2024年8月22日21時38分 神奈川県藤沢市川名１丁目１２-２ 付近 草刈り 対応済

2024年8月23日7時18分 神奈川県藤沢市片瀬山５丁目２０-２ 付近 側溝 対応中 令和６年度中に補修を予定

2024年8月23日7時03分 神奈川県藤沢市片瀬山５丁目10 付近 側溝 対応中
令和６年度中に側溝の補修を
予定

2024年8月24日12時10分 神奈川県藤沢市遠藤６４２ 付近 側溝 対応済

2024年8月29日7時36分 神奈川県藤沢市片瀬山４丁目１０－９ 付近 舗装（路面） 調査中

2024年8月29日7時25分 神奈川県藤沢市片瀬２丁目１９－１５－３ 付近 その他施設（エレベータ、エスカレータ、階段などを含む） 調査中

2024年8月29日7時22分 神奈川県藤沢市片瀬２丁目１９－１５－３ 付近 その他施設（エレベータ、エスカレータ、階段などを含む） 調査中

2024年8月29日7時13分 神奈川県藤沢市片瀬山５丁目６－１ 付近 側溝、雨水桝 調査中

２０２４年９月分　受付

登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考

2024年9月1日6時35分 片瀬山５丁目７ー７ 付近 側溝 調査中

2024年9月2日7時20分 片瀬山５丁目１７ー１０ 付近 側溝 調査中

2024年9月2日7時58分 用田５１０ 付近 安全施設 対応済 ご意見として認識する

2024年9月5日9時56分 片瀬山４丁目２３ー８ 付近 路面 調査中

2024年9月6日6時50分 片瀬山５丁目９ー１ 付近 路面 対応中 令和６年度中に補修を予定

2024年9月9日7時13分 片瀬山５丁目２８ー２ 付近 路面 調査中

2024年9月11日8時48分 鵠沼松が岡２丁目２ー１７ 付近 路面 対応中
令和６年度中に舗装の摺り付
けを予定

2024年9月14日7時08分 片瀬山４丁目１９ー１ 付近 路面 対応中
令和６年度中に舗装の摺り付
けを予定

2024年9月18日7時19分 片瀬山５丁目２５ー７ 付近 路面 調査中

2024年9月18日11時09分 下土棚１８８６ 付近 安全施設 対応中

2024年9月23日9時45分 大庭５１１２ー１０ 付近 路面 対応中
令和６年度中に亀裂の補修を
予定

2024年9月25日1時47分 滝の沢バス停　遠藤696-1 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

場所



登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考場所

2024年9月25日1時50分 駒寄団地入口交差点　大庭5681-10 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月25日1時52分 駒寄団地入口交差点　大庭5681-10 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日8時25分 本藤沢１丁目１２ー５ ジュネス石名坂A 付近 草刈り 対応済

2024年9月28日9時15分 県立藤沢西高校 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時21分 県立藤沢西高校 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時23分 県立藤沢西高校 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時26分 大庭台墓園・藤沢斎場前交差点 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時29分 大庭台墓園・藤沢斎場前交差点 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時32分 西高校前バス停　大庭3608-2 (神奈中バス)　 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時33分 西高校前バス停　大庭3608-2 (神奈中バス)　 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時35分 西高校前バス停　大庭3608-2 (神奈中バス)　 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時37分 泉秋寺　大庭5042-4 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時40分 泉秋寺　大庭5042-4 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時42分 泉秋寺　大庭5042-4 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時44分 有藤バス停 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時46分 有藤バス停 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月28日9時48分 県営大庭団地前 付近 照明灯 対応済 委託業者修繕完了

2024年9月30日6時56分 片瀬山５丁目２８ー２ 付近 側溝 調査中

2024年9月30日16時11分 鵠沼海岸２丁目６ー６ 付近 路面 対応中 令和６年度中に補修を予定

２０２４年１０月分　受付

登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考

2024年10月1日0時07分 辻堂西海岸１丁目２-７-４ 付近 路面 対応済 経過観察中

2024年10月1日7時06分 片瀬山４丁目１-９ 付近 路面 調査中

2024年10月1日17時30分 善行坂２丁目１-５６-３０２ 付近 その他 対象外 藤沢北警察署へ対応を依頼済

2024年10月1日20時32分 白旗陸橋　白旗1 (白旗東海道） 付近 その他 対象外
国土交通省湘南出張所へ対応
を依頼済

2024年10月1日20時36分 白旗陸橋 付近 その他 対象外
神奈川県藤沢土木事務所へ対
応を依頼済

2024年10月1日21時38分 白旗陸橋 付近 その他 対象外
神奈川県藤沢土木事務所へ対
応を依頼済

2024年10月2日1時17分 白旗陸橋 付近 その他 対象外
神奈川県藤沢土木事務所へ対
応を依頼済

2024年10月2日7時33分 白旗２丁目１９-２ 付近 樹木等 対応済

2024年10月2日7時40分 白旗２丁目１９-２ 付近 草刈り 対象外
神奈川県藤沢土木事務所へ対
応を依頼済

場所



登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考場所

2024年10月2日9時39分 鵠沼橘１丁目１２-１ 付近 路面 対応済

2024年10月2日16時31分 藤沢市民病院 藤沢２丁目６-１ 付近 草刈り 対象外
国土交通省湘南出張所、藤沢
市民病院、下水道施設課へ対
応を依頼済

2024年10月3日9時40分 羽鳥５丁目９?３６ グランデュール湘南B 付近 樹木等 対象外 公園課へ対応依頼済

2024年10月3日21時50分 亀井野１丁目３１?１ ヒルトップゲン 付近 カーブミラー 対象外
神奈川県藤沢土木事務所へ対
応を依頼済

2024年10月3日22時05分 辻堂１丁目６-９ 付近 路面 対応済 下水道管路課へ情報提供済

2024年10月3日22時08分 辻堂太平台１丁目１３-２６ 付近 路面 対応済 下水道管路課へ情報提供済

2024年10月3日22時13分 辻堂１丁目６-９ 付近 路面 対応済 下水道管路課へ情報提供済

2024年10月3日22時34分 辻堂１丁目１３-６２ 付近 路面 対応済 下水道管路課へ情報提供済

2024年10月4日6時06分 善行４丁目３６６８ 付近 路面 対応済 下水道管路課へ情報提供済

2024年10月4日6時06分 善行４丁目３６６８ 付近 路面 対応済

2024年10月4日8時28分 藤沢３丁目６-１７ 付近 路面 対応済

2024年10月4日10時57分 弥勒寺２丁目６-１７ 付近 草刈り 対応済

2024年10月4日14時52分 鵠沼海岸６丁目１-９ 付近 側溝 対象外
私道で査定・認定・公共下水な
し

2024年10月5日8時14分 善行２丁目２１-１７ 付近 路面 対応済

2024年10月5日9時24分 辻堂太平台１丁目１６-２６ 付近 草刈り 対象外 道路管理課へ対応を依頼済

2024年10月5日9時29分 辻堂東海岸２丁目７-１ 付近 路面 対象外 道路管理課へ対応を依頼済

2024年10月5日10時14分 城南４丁目３-１９ ハイツ湘南 付近 草刈り 対応済

2024年10月5日12時31分 南藤沢１０-２ 萩原ビル 付近 その他 対象外 道路管理課へ対応を依頼済

2024年10月5日23時07分 鵠沼東６-２ パークホームズ藤沢鵠沼 付近 側溝 対象外
神奈川県藤沢土木事務所へ対
応を依頼済

2024年10月6日6時49分 鵠沼桜が岡４丁目５-１５ 付近 その他 対応済

2024年10月6日10時09分 善行坂２丁目１１-３５ 付近 路面 対応済

2024年10月7日6時32分 羽鳥２丁目１-２７ 辻堂パークホームズ 付近 樹木等 対象外
神奈川県藤沢土木事務所へ対
応を依頼済

2024年10月7日12時52分 辻堂１丁目５-３３ 付近 側溝 対応済

2024年10月8日21時34分 善行４丁目３６６７-１ 付近 路面 対応済 下水道管路課へ情報共有済

2024年10月9日16時47分 江の島２丁目３ みどりばし 付近 照明灯 対応中 令和７年度を目途にLED化施工で対応予定

2024年10月11日8時47分 藤沢２丁目１-１ 付近 路面 対応済

2024年10月11日11時18分 辻堂東海岸１丁目１６-１７ 付近 路面 対象外
神奈川県藤沢水道営業所へ対
応を依頼済

2024年10月11日11時59分 大庭５６８１-１２ 付近 その他 対象外 道路管理課へ対応を依頼済

2024年10月11日13時35分 長後２３５１ 付近 側溝 対応済

2024年10月11日14時52分 そよかぜ児童クラブ　亀井野８６５-３ 付近 安全施設 対象外 藤沢北警察署へ対応を依頼済



登録日時 情報提供の種別 対応状況 備考場所

2024年10月11日16時54分 羽鳥２丁目１５-１７ 付近 草刈り 対象外
神奈川県藤沢土木事務所へ対
応を依頼済

2024年10月14日9時56分 辻堂１丁目２ 辻堂駅南口 付近 その他 対象外 管財課へ対応を依頼済

2024年10月14日12時36分 白旗１丁目３-１０ 付近 草刈り 対応済
下水道総務課（下水道管路課）
へ情報提供済

2024年10月14日13時34分 西俣野５３６ 付近 草刈り 対象外
神奈川県藤沢土木事務所へ対
応を依頼済

2024年10月14日13時40分 西俣野８２９ 付近 草刈り 対象外
神奈川県藤沢土木事務所へ対
応を依頼済

2024年10月14日15時51分 のむら医院　本鵠沼２丁目４-２９ 付近 カーブミラー 対応済

2024年10月14日16時20分 鵠沼藤が谷３丁目９-５ 鵠沼ヒルズ 付近 路面 対象外 建築指導課へ対応を依頼済

2024年10月14日21時13分 片瀬２丁目２０-１９ 付近 路面 対応済

2024年10月15日7時16分 片瀬山５丁目２３-１ 付近 路面 調査中

2024年10月15日8時35分 長後２３４９ 付近 側溝 対応済

2024年10月15日11時40分 片瀬２丁目２-１ 付近 路面 対応済

2024年10月16日8時48分 鵠沼松が岡１丁目１０-８ 付近 路面 対応済 下水道管路課へ対応を依頼済

2024年10月16日11時07分 大庭６９２５-１ 付近 その他 対応済 河川水路課へ対応を依頼済

2024年10月16日13時06分 亀井野９７８-１ 付近 街路樹 対応済

2024年10月16日16時56分 鵠沼神明５丁目１-１６ 付近 路面 対応済

2024年10月17日9時40分 藤沢６６０-２ 付近 その他 対応済

2024年10月17日10時50分 長後２３４９-１ 付近 草刈り 対応済

2024年10月17日12時50分 長後1187 付近 安全施設 対象外 藤沢北警察署へ対応を依頼済

2024年10月18日8時30分 大庭5681-12 付近 その他 対象外 道路管理課へ対応を依頼済

2024年10月18日10時02分 西俣野２３８９ 付近 草刈り 対応中

2024年10月18日10時26分 柄沢１丁目２３-１４ 付近 草刈り 対象外 道路管理課へ対応を依頼済

2024年10月18日12時15分 辻堂元町６丁目２５-３８ 付近 草刈り 対象外 道路整備課へ対応を依頼済

2024年10月19日14時17分 西富４４８-８ 付近 その他 対象外 道路管理課へ対応を依頼済

2024年10月21日8時44分 鵠沼石上１丁目１-１-１７ 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日8時47分 鵠沼石上１丁目１-１-１７ 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日8時49分 鵠沼石上１丁目１-１-１７ 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日8時51分 鵠沼石上１丁目１-１４ 岡ビル 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日8時54分 鵠沼１丁目１３-１８６９ 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日8時56分 鵠沼石上１丁目１３-６ 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日8時59分 鵠沼石上１丁目１３-１５ 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中
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2024年10月21日9時01分
鵠沼石上１丁目１３-１３ 藤沢駅南口分譲共同ビ
ル

付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日9時04分 鵠沼橘１丁目２-４ 鵠沼ファースト 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日9時06分 鵠沼橘１丁目２-１ 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日9時10分 鵠沼橘１丁目１-.８ ドクターハタビル 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日9時15分 鵠沼橘１丁目１-４ 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日9時18分 鵠沼橘１丁目１-４ 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日9時20分 鵠沼橘１丁目１-１ 第２外岡ビル 付近 照明灯 対応中
委託業者調査完了→修繕対応
中

2024年10月21日9時55分 辻堂太平台２丁目8-1 付近 路面 対応中

2024年10月21日9時57分 辻堂新町４丁目２-１ 付近 照明灯 対応済

2024年10月21日10時00分 辻堂新町４丁目１-１ 付近 照明灯 対応済

2024年10月21日10時02分 辻堂新町４丁目１-１ 付近 照明灯 対応済

2024年10月21日10時07分 辻堂新町４丁目 藤沢駅辻堂駅線 付近 照明灯 対応済

2024年10月23日7時02分 片瀬山４丁目３-１ 付近 路面 対応済

2024年10月24日8時03分 藤が岡３丁目２-４ 付近 側溝 対応済

2024年10月24日10時20分 菖蒲沢１０９６ 付近 安全施設 対応済

2024年10月24日19時17分 辻堂元町２丁目９-１２ 付近 その他 対象外 民地のため対象外

2024年10月26日8時34分 石川4丁目19-1 付近 路面 対応済

2024年10月26日15時58分 鵠沼藤が谷４丁目２-１２ 付近 カーブミラー 対応済

2024年10月26日17時08分 鵠沼藤が谷４丁目１７-１ 付近 その他 対象外 建築指導課へ対応を依頼済

2024年11月1日14時31分 遠藤２０１１-１０ 付近 路面 対応中


